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Detaliere tarife

Aceasta sectiune include denumirile produselor sau serviciilor facturate. Daca
factura acopera mai multe locuri de consum, pe prima pagina sunt prezentate
valorile cumulate, utilizate pentru calculul total al facturii curente. Detaliile pe
fiecare loc de consum sunt prezentate in paginile urmatoare, unde sunt
evidentiate separat componentele tarifare.

1. Tarif de furnizare

Reprezinta pretul convenit intre furnizor si client. Acest tarif include si costurile
asociate activitatii de furnizare, adica cheltuielile suportate de furnizor pentru
prestarea serviciului. In aceastd componenta sunt incluse si tarife reglementate
de lege, pe care furnizorul le incaseaza si le vireaza ulterior catre operatorii din
sistem sau catre stat.

2. Tarif de distributie

Acopera costurile serviciilor de distributie a gazelor naturale pana la locul de
consum. Aceste tarife sunt reglementate de ANRE si se actualizeaza periodic.
Valoarea lor difera in functie de categoria de consumator si de zona n care este
amplasat locul de consum.

3.,4.5i 5. Tarif de transport (componenta volumetrici si rezervarea de
capacitate)

Reflectd costurile asociate serviciilor de transport al gazelor naturale si
asigurarii capacitatii de transport. Aceste servicii sunt prestate de operatorul
Transgaz. Tarifele sunt stabilite si reglementate de ANRE.

Acciza

Pentru consumatorii noncasnici, factura include si acciza — 0 taxa perceputa de
stat pentru gazele naturale consumate. Valoarea acesteia este stabilita prin
legislatia fiscala si este colectata de catre toti furnizorii de gaze din Romania.
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1- Datele de identificare ale companiei si datele de contact.
2- Datele de identificare ale consumatorului
Tipul facturii:Estimat sau Regularizare

Datele punctului de consum: denumirea, adresa si codul unic de
identificare (Cod POD)

Datele contractului: numar si data semnare

3- Datele facturii curente: seria si numarul facturii, data de emitere
si data scadenta

4-Pe langa detaliile financiare si tarifare, factura de gaze naturale
cuprinde si o serie de informatii utile pentru consumator, esentiale
pentru intelegerea drepturilor si obligatiilor sale:

-Dreptul de a schimba furnizorul:

Orice consumator are posibilitatea legala de a-si schimba furnizorul de
gaze naturale, Tn mod gratuit. Acest drept este garantat prin legislatia
aplicabila Tn domeniul energiei si are scopul de a incuraja concurenta si
alegerea unui furnizor care ofera cele mai bune conditii comerciale.

-Conversia volumelor n unititi de energie:

Factura explica modul in care volumul de gaze naturale consumat (in
metri cubi) este convertit in unitati de energie (kilowatt-ora - kwWh),
pentru o prezentare unitara si transparenta a consumului, in
conformitate cu normele tehnice in vigoare.

-Termenul scadent al facturii:

Este mentionatd data scadentd pana la care trebuie achitata factura.
Respectarea acestui termen este importantd pentru a evita aplicarea de
penalitati sau eventuale Tntreruperi ale furnizarii gazelor.

-Emitentul facturii:

In factura curenta este precizatd persoana responsabild cu intocmirea si
emiterea documentului, oferind un nivel suplimentar de transparenta si
responsabilitate din partea furnizorului.
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Furnizor:  Dacia Energy Sclutions SRL
M. Reg, Com- [23/2/2022

Codfiscal:  RO-1435680

Sediu: Tifirv, Popesti Leordeni. str., Fermei, Nr, 37,

1, 2p. 2, Cod postal: 077160
Capital social: 200 Lei

Telefor: 0752136515

Fuc -

E-mail: office@des-ro.en

Paginaweb:  Wwwdes-ro.su

Cons: ROOBRNCED200169126380001

Banca:  BCR

Tal Verde Autocitii: Apel Gratuit 0800 080 050

Cota TVA: 19.00 %

l Perioada: [01.01.2025-31.01.2025] 6 '

1

Factura fiscala
Dafa emitere; 12,02.2025
Data scadenta: 19.02.2025

Serie: DEE Mr: 213

N Heg, Com.:
Cod fiscal:
Sodi:

Nume client:
Adrasa client:

Punce de Cossum: PCT

Adsesz:

COD CHenr: 461

Cod POD:

Numar contract: snomn- dats incetare sooe

Pret fnal factarat (Lel/WWh}oooooo:




5-Dupa sumarul facturii curente se afiseaza atat valoarea facturii curente cat si
soldul total al clientului.

6-Perioada facturata si intervalul de citire al indexului. 16.137.51
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Tn anexa facturii sunt incluse urmitoarele informatii:
-Datele contractului: numarul si data semnarii contractului.

-Graficul de consum: evidentiaza consumul din perioada curenta comparativ cu aceeasi perioada a
anului precedent.

-Informatii despre punctul de consum: denumirea, adresa, codul unic de identificare, categoria
de consum, denumirea distribuitorului, precum si datele pnvmd verificarile contorului (ultlma
verificare si urmatoarea verificare programata)

Sectiunea contine si detalii tehnice prezentate tabelar, dupa cum urmeaza:

-Date generale ale contorului: seria contorului/contorilor instalati la locul de consum.

-Interval: perioada de consum a energiei, specificata prin data de inceput si data de sfarsit; aceste
informatii sunt furnizate de catre distribuitor.

Tipul de citire: modul in care a fost determinata cantitatea de energie consumata — poate fi
masuratd (M), estimata (E) sau autocitita (AC).

-Consum lunar: sunt prezentate indexul vechi, indexul nou si volumul de gaze naturale consumat
(diferenta dintre indecsi, exprimata in metri cubi - “mc

-PCS (Puterea Calorifica Superioarﬁ?: reprezintd energia totala degajata prin arderea completa,
n aer, a unui metru cub de gaze naturale, exprimata in KWh/mc.

-Cantitatea de energie din gaze naturale (kWh): se calculeaza prin inmultirea volumului de gaze
naturale consumat cu PCS. Pentru exprimarea in MWh, valoarea rezultata se imparte la 1000 (1
MWh = 1000 kWh). Detalii suplimentare despre conversie se regasesc pe prima pagina a facturii.
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Pe langa factura si anexa aferenta, pagina de informare ofera consumatorului detalii suplimentare utile. Aceasta contine informatii privind:
. Numerele de contact ale Call Center-ului Operatorului de Distributie;

. Date relevante pentru revizii si verificiri ale echipamentelor;

. Informatii despre formularul de inregistrare a plangerilor;

. Termenele legale de solutionare a sesizarilor sau plangerilor, conform reglementarilor in vigoare;

. Dreptul consumatorului de a se adresa Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei (ANRE), precum si datele de contact ale

institutiei;
. Posibilitatea schimbarii furnizorului de energie;
. Programul de audiente dedicat sesizarilor si reclamatiilor;

. Dreptul de a apela la instanta judecitoreasca competenta pentru solutionarea litigiilor.
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